Polityka Jakosci

Firma GolT Polska Sp. z o.0. kladzie nacisk na terminowa realizacj¢ 1 jako$¢ §wiadczonych ustug
szkoleniowych 1 kurséw, zaspokojenie obecnych jak 1 przysztych wymagan naszych klientow,
systematyczny rozwoj oraz udoskonalenie Systemu Zarzgdzania Jakoscig.

Do podstawowych celéow firmy, ktére sa monitorowane i kontrolowane przez Prezesa i CEO, naleza:

e Sprawna komunikacja z klientami i1 spelnianie ich oczekiwan dla uzyskania przewagi
konkurencyjne;j

Terminowa realizacja ushug

Przestrzeganie przepisoOw Bezpieczenstwa i Higieny Pracy

Szkolenia pracownikoéw w celu poprawienia jakosci swiadczonych ustug

Doskonalenie naszego zintegrowanego systemu zarzadzania

Doskonalenie kompetencji oraz $wiadomosci pracownikéw niezbednych do wykonywania
codziennych zadan

e Optymalizacja kosztow prowadzenia dzialalnosci oraz troska o srodowisko naturalnie

Firma GolT Polska Sp z 0.0. zobowiazuje si¢ do spelnienia majacych zastosowanie wymagan w tym
prawnych, administracyjnych i innych, zapewnienia zasobéw niezbednych dla funkcjonowania systemu i
cigglego doskonalenia skuteczno$ci Systemu Zarzadzania Jakoscia, zgodnego z normg PN EN ISO
9001:2015.

Powyzsza polityka jest znana i dostepna wszystkim pracownikom, ktorzy sa $wiadomi swojego wptywu
na oceng¢ przez naszych klientow, rozwo6j firmy oraz wyniki finansowe firmy. Polityka jakos$ci jest
dostepna dla stron zainteresowanych.
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